
 

 

Armenia, 02 de enero de 2025 

Comunicado a la Opinión Pública N° 01 

Asunto: Afectación al sector gastronómico del Quindío, por inadecuada gestión de 

los residuos sólidos  

 

En representación de los establecimientos gastronómicos de Salento, Circasia y 

Filandia, el gremio hace un llamado urgente a la empresa NEPSA del Quindío, para 

que se adopten soluciones efectivas frente a la problemática de la deficiente 

recolección y gestión de residuos sólidos en estos destacados sectores turísticos del 

Quindío. 

Teniendo en cuenta que, desde hace varias semanas, restaurantes, cafés y otros 

establecimientos de expendio de alimentos y bebidas, se están viendo afectados por 

interrupciones en la recolección de los residuos sólidos, lo cual está afectando 

directamente la higiene de los locales y la calidad de los servicios que se brinda tanto 

a la comunidad local como a los turistas. En especial, en los establecimientos 

gastronómicos ubicados en la Autopista del café como: Balcón del Quindío, El Roble, 

Los Robles del Quindío, Restaurante el Solar y demás restaurantes de la zona que 

comunica Armenia con Filandia y Salento, presentando una acumulación de residuos 

que compromete la imagen de la zona y pone en riesgo la salud pública. 

La falta de una gestión operativa eficiente en este tema no solo deteriora la 

experiencia de quienes visitan estos municipios, sino que también pone en evidencia 

la deficiencia en la planificación de los servicios básicos en nuestra región. Esta 

situación se ve reflejada en la acumulación de residuos no aprovechables en sectores 

de gran afluencia turística, generando la proliferación de vectores de enfermedades y 

la percepción negativa de los turistas sobre el destino. 

Instamos a las autoridades locales y responsables de la gestión de residuos a que 

tomen medidas inmediatas para mejorar la recolección, garantizar un servicio 

adecuado y evitar mayores impactos negativos en el medio ambiente y la economía 

local. El sector gastronómico del Quindío, que es un pilar fundamental de la economía 

regional, se ve profundamente afectado por esta crisis y necesita soluciones eficaces. 

Esperamos que este comunicado impulse la acción urgente que se requiere para 

resolver este problema que perjudica a comunidad local y el adecuado desarrollo 

económico de la región. 

Cordialmente,  

 

 
Camilo Carmona González 

Director Ejecutivo  

Acodrés Capítulo Quindío  


